DYS Ye girememe sorunu yasayan kurumlarimizin dikkatine;

DYS kurulum programini ¢alistirdiginiz varsayilarak Firefox ve internet Explorer de DYS ye
giremiyorsaniz agsagidaki adimlan uygulayiniz.

Mozilla Firefox ta https://dys.meb.gov.tr DYS kullanimi,

Mozilla Firefox son siiriminde Java destegini kaldirdigindan bilgisayarda Mozilla Firefox 52.0
sirlimu varsa kaldirilarak asagidaki stirimiin kurulmasi gerekmektedir.

Bilgisayarinizdan Bu programi kaldiriniz.

TP Microsott Visual L++ ZUJZ Redistributable (x8b) - 11.U.. Microsoft Lorporation £3.UB.2U1b 1/,3MB  1LUDULLI
ﬁMicrosoft Visual C++ 2012 Redistributable (x86) - 11.0... Microsoft Corporation 29.06.2016 173 MB 11.0.61030.0
ﬁMicrosoft Visual C++/2013 Redistributable (x86) - 12.0... Microsoft Corporation 20.07.2016 17,1 MB  12.0.30501.0
fy‘ Microsoft Visual Stydio 2010 Tools for Office Runtime... Microsoft Corporation 17.10.2016 144MB  10.0.50903

: Mozilla 17.03.2017 91,2MB 520
[;fNotepad++ (32-bit x86) Notepad++ Team 3.11.2016 7.1

351 PowerXpressHybrid Advanced Micro Devices, Inc. 25.08.2016 140KB 1.00.0000
3 Realtek High Definition Audio Driver Realtek Semiconductor Corp. 17.03.2016 336 MB  6.0.1.7695

Daha sonra,

https://ftp.mozilla.org/pub/firefox/releases/47.0.1/win32/tr/Firefox%20Setup%2047.0.1.exe

Adresindeki strimi indirip kurunuz.
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internet Explorer ile DYS kullanimi

Windows 8, 8.1 ve Windows 10 siirimlerinde bulunan Microsoft Edge tarayicisinda da
java destegi olmadigindan DYS ye girilememektedir. Bunun yerine internet Explorer

& iexplore.exe striimi kullanilmahdir. internet Explorer bilgisayarinizda C:\Program

Files\Internet Explorer klasoru altinda bulunmaktadir. Bu klasore giderek iexplorer.exe dosyasina
sag tiklayarak gonder ve masadisti kisa yol olustur deyiniz.

Masa Ustlindeki iexplorer kisayoluna tiklayarak internet Explorer i aginiz.

Adres satirina http://dys.meb.gov.tr yazarak giris yapiniz. ( Girise Tiklamayiniz)

ilk sekmenin hemen sagina fare ile sag tiklayarak ¢ikan meniiden “Menii Cubugu” ve “Sik Kullanilanlar
Cubugu” isaretli degilse isaretleyiniz.
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Eklenti Tarleri Adi Yayimci Durum Mimari Yiklemez... Gezintiza..
©F Ara¢ Cubuklarn ve Uzantilar Adobe Systems, Incorporated
- ¥ Adobe PDF Adobe Systems, Incorpo...  Etkin 32 bit 0,00s
- Arama Saglayicilan - E S
Adobe PDF Link Helper Adobe Systems, Incorpo...  Etkin 32 bit 0,00s 0,00s
E Hezlandincilar Adobe PDF Conversion Toolbar ... Adobe Systems, Incorpo... Etkin 32 bit 0,00s 0,00s
SME”"‘E Korumasi SmartSelect Class Adobe Systems, Incorpo... Etkin 32 bit 0,00s 0,00s
Microsoft Corporation
Microsoft OneDrive for Business ... Microsoft Corporation Devre dii 32 bit
Oracle America, Inc.
Java(tm) Plug-In SSV Helper Oracle America, Inc. Etkin 32 bit 0,00s
Java(tm) Plug-In 2 SSV Helper Oracle America, Inc. Etkin 32 bit 0,01s
Softdeluxe Ltd.
Goster: Free Download Manager Softdeluxe Ltd. Etkin 32 bit 0,01s 0,00s
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Durumunu degistirmek veya aynintilan gorintilemek icin bir eklenti segin.

Giris butonuna tiklayarak TC kimlik numaraniz ve Kisisel sifrenizle giris yapiniz.



http://dys.meb.gov.tr/

Giris yaptiktan sonra “Aktif gérevlendirmeniz bulunmamakta” veya ” SQL Hatasi olustu” uyarisi
aliyorsaniz. MEBBIS gérev ve gérevlendirme kayitlarinizi Kontrol ediniz. ilgili kurumda
gorevlendirmeniz var ise batmanmem@meb.gov.tr eposta adresine resmi kurum epostasindan
Adiniz, TC Kimlik Numaraniz, gérevli oldugunuz kurum bilgilerini eposta atmalisiniz. Durumunuz
incelendikten sonra tarafiniza eposta ile doniis yapilacaktir.

Sikg¢a Karsilasilan Problemler

1. internet tarayiniz ile http://dys.meb.qgov.tr veya https://dysegitim.meb.qov.tr adreslerine erismek
istenildiginde

"Sayfa Goruntilenemiyor!" hatasi alinmasi durumunda
- Ip erisim izniniz yoktur.
- host dosyasina gerekli IP satirlari eklenmemistir veya host dosyaniz DYS kurulumundan
sonra degistirilmistir.
cOzUM:

- IP adresinizi http://www.ipnedir.com adresine girerek not ediniz. Modemi kapatip acarak

tekrar ayni adrese girmeniz durumunda IP adresiniz degisip degismedigini teyit ediniz. IP
adresi degisiyor ise Telekom ile irtibata gegerek hattinizi MEBADSL ye geviriniz. Eger VSAT
uydu baglantisi kullaniyorsaniz IP adresinin son iki hanesi degisecektir. Bu normaldir.

- Host dosyasini http://batman.meb.gov.tr/dys/hosts.rar buradan indiriniz ve sikistiriimis

dosyadan cikarttiginiz hosts dosyasini C:\Windows\System32\drivers\etc klasoriine

kopyalayiniz. Eski dosya varsa lzerine yaziniz.

2. Tarayiciniz ile http://dys.meb.gov.tr ‘yi agtiginizda 4 adimda Dokiiman Yoénetim Sistemi
acilmaktadir. Eger DYS agilmayip 2. adimda kaliyor ise

- Gegerli internet tarayicinin JAVA destegi bulunmamaktadir.

- java.policy dosyasi Kullanici klasériinde degildir.

- Internet Explorer eklentilerinde Java eklentisi devre disi1 kalmistir.

- javanin security ayarlarina ilgili siteler eklenmemistir.

¢cOziMm:
- Chrome, Mozilla Firefox 52.0 ve Microsoft EDGE tarayicilar diginda diger tarayicilar ile
http://dys.meb.gov.tr adresine giris yapiniz. (Or: Mozilla Firefox 52.0 ve dncesi siiriim, Internet

Explorer vb.)
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- http://batman.meb.gov.tr/dys/policy.rar buradan indireceginiz sikigtirllmis dosya icerisindeki
Jjava.policy dosyasini Masatstiindeki kullanici klasoriine kopyalayiniz.
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- Internet Explorer-Araglar-Eklentileri Yonet segeneginden Java(TM) Plug-In segenekleri etkin
yapiniz.

- Denetim Masasindan Java yi aginiz security sekmesine geciniz ve ekli degilse alttaki siteleri
ekleyiniz.

http://*.meb.gov.tr
http://dys.meb.gov.tr
http://dysdownload.meb.gov.tr
https://dysegitim.meb.gov.tr

http://kamusm.gov.tr

https://nesbireysel.kamusm.gov.tr
https://nesbireysel.kamusm.gov.tr/kart/sifre/Degistirme.go?AkisID=140
https://nesbireysel.kamusm.gov.tr/nbimzali.go
https://nesbireysel.kamusm.gov.tr:8080
https://portal.kamusm.gov.tr/bp/eimzaligonder.go
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